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1.- Objetivo

Asegurar que los proveedores externos tienen la capacidad de suministrar productos y servicios
conformes a los requisitos.

2.- Alcance y campo de aplicación

Aplica a los proveedores de materia prima, servicios de calibración y procesos subcontratados.

3.- Referencias

ISO 9001:2015, cláusula 8.4

4.- Desarrollo

1. Criterios de evaluación

Criterio Peso

Calidad del suministro 40%

Cumplimiento de entrega 30%

Precio y condiciones 20%

Servicio y respuesta 10%

2. Aprobación
Se considera proveedor aprobado aquel que obtiene una calificación igual o mayor a 80 puntos.

3. Reevaluación
Los proveedores aprobados se reevalúan de forma anual.
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